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Überblick
KAPITEL 01



Beschreibung: Deutschland lag mit einem Indexwert von 52,9 beim europäischen Vergleich der digitalen Wirtschaft und Gesellschaft im Jahr 2022 im Mittelfeld unter den EU-Ländern. Führend sind die skandinavischen Länder Finnland und Dänemark. Die Europäische 
Kommission veröffentlicht jährlich den Index für die digitale Wirtschaft und Gesellschaft (DESI), der die Fortschritte der Mitgliedstaaten in den fünf wesentlichen Bereichen Konnektivität, digitale Kompetenzen, Internetnutzung durch [...] Mehr
Hinweis(e): EU; * Summe der Ergebnisse für alle Dimensionen (Konnektivität, Humankapital, Internetnutzung, Integration der Digitaltechnik und öffentliche Dienste) Mehr
Quelle(n): Europäische Kommission 
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Digitalisierungsgrad der EU-Länder nach dem DESI-Index* im Jahr 2022
Digitalisierungsgrad der EU-Länder nach dem DESI-Index 2022

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1016565/umfrage/digitalisierungsgrad-der-eu-laender-nach-dem-desi-index
http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1016565/umfrage/digitalisierungsgrad-der-eu-laender-nach-dem-desi-index


Beschreibung: Bei der Digitalisierung der deutschen Wirtschaft war die Branche der Informations- und Kommunikationstechnik (IKT) Spitzenreiter (275,9 Indexpunkte) im Jahr 2022. Die Branche Fahrzeugbau folgte mit 188,3 Indexpunkten auf dem zweiten Platz. Mehr
Hinweis(e): Deutschland; * Gebildet aus den Kategorien Prozesse, Produkte, Geschäftsmodelle, Qualifizierung, F&E Durchschnitt: 2022 = 105,1 Mehr
Quelle(n): BMWK 
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Digitalisierung der deutschen Wirtschaft nach Branchen im Jahr 2022 (in 
Indexpunkten*)
Stand der Digitalisierung der deutschen Wirtschaft nach Branchen 2022

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1308020/umfrage/stand-der-digitalisierung-nach-branchen-in-deutschland
http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1308020/umfrage/stand-der-digitalisierung-nach-branchen-in-deutschland


Beschreibung: Im Branchenvergleich war im Jahr 2021/22 die Logistik-Branche der Wirtschaftsbereich mit dem höchsten Digitalisierungsgrad in Deutschland. 65 von 100 möglichen Indexpunkten erreichte die Branche im angegebenen Zeitraum. Der 
Digitalisierungsindex im Gastgewerbe lag im selben Jahr bei 57 Indexpunkten. Mehr
Hinweis(e): Deutschland; August bis September 2021; 2.000 Befragte; Mittelständischer Unternehmen aus verschiedenen Branchen
Quelle(n): Deutsche Telekom; TechConsult 
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Digitalisierungsindex in Deutschland im Branchenvergleich im Jahr 
2021/2022 (in Indexpunkten)
Digitalisierungsindex im Branchenvergleich in Deutschland in 2021/22

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1424989/umfrage/digitalisierungsindex-im-branchenvergleich-in-deutschland


Beschreibung: Einer Umfrage zufolge hatten im Jahr 2021/2022 bereits 57 Prozent der befragten Unternehmen aus dem Gastgewerbe ein Gäste-WLAN eingerichtet, weitere 21 Prozent planten dies zum Zeitpunkt der Befragung. In der Gastronomie verfügten 32 
Prozent der Unternehmen über eine digitale Speisekarte, 28 Prozent wollten dies noch umsetzen. Mehr
Hinweis(e): Deutschland; August bis September 2021; Deutsche Unternehmen aus dem Gastgewerbe
Quelle(n): Deutsche Telekom; TechConsult 
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Beliebte digitale Lösungen im Gastgewerbe in Deutschland im Jahr 
2021/2022 (in Prozent)
Digitale Lösungen im Gastgewerbe in Deutschland in 2021/22

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1424998/umfrage/digitale-loesungen-im-gastgewerbe-in-deutschland


Beschreibung: Im Jahr 2021/22 gaben in einer Umfrage jeweils 28 Prozent der Unternehmen aus dem Gastgewerbe in Deutschland an, dass sie zukünftig in mobiles Endgerätemanagement sowie in Kollaborationssoftwares investieren wollen. Laut der Quelle wollten 
im angegebenen Zeitraum insgesamt 91 Prozent der befragten gastgewerblichen Unternehmen in ihre Digitalisierung investieren. Mehr
Hinweis(e): Deutschland; August bis September 2021; Deutsche Unternehmen aus dem Gastgewerbe
Quelle(n): Deutsche Telekom; TechConsult 
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In welche digitalen Lösungen möchte Ihr gastgewerblicher Betrieb 
investieren?
Investitionen in Digitalprojekte im Gastgewerbe in Deutschland in 2021/22

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1425031/umfrage/investitionen-in-digitalprojekte-im-gastgewerbe-in-deutschland


Beschreibung: Um Digitalisierungsprojekte voranzutreiben, haben Unternehmen aus dem Gastgewerbe in Deutschland die Möglichkeit öffentliche Förderungsmittel in Anspruch zu nehmen. Laut einer Umfrage aus dem Jahr 2021/22 wissen jedoch 42 Prozent der 
gastgewerblichen Unternehmen von dieser Möglichkeit nicht. 39 Prozent kennen zwar die Option der öffentlichen Förderung von Digitalisierungsprojekten, nutzen sie aber nicht: Viele wissen nicht, wie sie die Gelder abrufen können, anderen fehlt [...] Mehr
Hinweis(e): Deutschland; August bis September 2021; Deutsche Unternehmen aus dem Gastgewerbe
Quelle(n): Deutsche Telekom; TechConsult 
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Umfrage zu öffentlichen Förderungsmöglichkeiten für Digitalisierungsprojekte im 
Gastgewerbe in Deutschland im Jahr 2021/2022 (in Prozent)
Öffentliche Förderung von Digitalisierungsprojekten im deutschen Gastgewerbe 2021/22

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1425070/umfrage/oeffentliche-foerderung-von-digitalisierungsprojekten-im-deutschen-gastgewerb


Beschreibung: Laut einer Umfrage aus dem Jahr 2022 sind 71 Prozent der Gäste in der Gastronomie in Deutschland sehr interessiert an digitalen Möglichkeiten. 68 Prozent der befragten Gäste erwarten von gastronomischen Betrieben, dass sie vorab Speisekarten 
online einsehen können. Weitere 56 Prozent möchten die Möglichkeit haben, ihren Tisch vorab online reservieren zu können. Mehr
Hinweis(e): Deutschland; Juli 2022; 2.000 Befragte; ab 18 Jahre; Personen aus Deutschland; * mehr als 50 Prozent Mehr
Quelle(n): Gewinnblick 
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Gästeerwartungen an die Digitalisierung in der Gastronomie in 
Deutschland im Jahr 2022 (in Prozent)
Erwartungen an die Digitalisierung in der Gastronomie in Deutschland 2022

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1425110/umfrage/erwartungen-an-die-digitalisierung-in-der-gastronomie-in-deutschland
http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1425110/umfrage/erwartungen-an-die-digitalisierung-in-der-gastronomie-in-deutschland


Online-Food-Delivery
KAPITEL 02



Beschreibung: Im Vergleich der letzten beiden vorhergesagten Zeitpunkte wird der Umsatz in allen Segmenten deutlich ansteigen. Aus den ausgewählten Segmenten ist das Segment Platform-to-Consumer Delivery bezüglich des Umsatzes in 2027 mit 309,7 Milliarden 
Euro am größten. Im Gegensatz dazu liegt auf dem zweiten und damit letzten Platz das Segment Restaurant-to-Consumer Delivery (166,6 Milliarden Euro), wobei eine Differenz von 143 Milliarden Euro zu Platform-to-Consumer Delivery [...] Mehr
Hinweis(e): Weltweit; 2020 bis 2027
Quelle(n): Statista 
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Prognose der Umsätze für Online Food Delivery weltweit für die Jahre 
2020 bis 2027 (in Millionen Euro)
Prognose der Umsätze für Online Food Delivery weltweit bis 2027

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/886144/umfrage/online-food-delivery-umsatz-weltweit


Beschreibung: Die Nutzeranzahl verzeichnet laut Prognose im Jahr 2027 ein signifikantes Wachstum in allen Segmenten. Vergleicht man die vorliegenden Segmente, so ist das Segment Platform-to-Consumer Delivery bezüglich der Nutzeranzahl in 2027 mit 1,5 
Milliarden Nutzern am größten. Im Kontrast dazu liegt auf dem zweiten und damit letzten Platz das Segment Restaurant-to-Consumer Delivery (1,5 Milliarden Nutzer), wobei eine Differenz von 13,98 Millionen Nutzer zu Platform-to-Consumer Delivery [...] Mehr
Hinweis(e): Weltweit; 2020 bis 2027
Quelle(n): Statista 
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Prognose zur Anzahl der Nutzer für Online Food Delivery weltweit für die 
Jahre 2020 bis 2027 (in Millionen)
Prognose der Anzahl der Nutzer für Online Food Delivery weltweit bis 2027

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/890942/umfrage/online-food-delivery-anzahl-der-nutzer-weltweit


Beschreibung: Über den Prognosezeitraum bis 2027 werden für den durchschnittlichen Erlös pro Nutzer einige Schwankungen zwischen den zwei Segmenten vorhergesagt. Aus den ausgewählten Segmenten ist das Segment Platform-to-Consumer Delivery bezüglich 
des durchschnittlicher Erlöses pro Nutzer in 2027 mit 208,64 Euro am größten. Im Gegensatz dazu liegt auf dem zweiten und damit letzten Platz das Segment Restaurant-to-Consumer Delivery (113,34 Euro), wobei eine Differenz von 95,3 Euro [...] Mehr
Hinweis(e): Weltweit; 2020 bis 2027
Quelle(n): Statista 
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Prognose des Umsatzes pro Nutzer für Online Food Delivery weltweit für 
die Jahre 2020 bis 2027 (in Euro)
Prognose zum ARPU für Online Food Delivery weltweit bis 2027

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/890955/umfrage/online-food-delivery-arpu-weltweit


Beschreibung: Der Indikator 'Revenue' verzeichnet laut Prognose im Jahr 2027 ein signifikantes Wachstum in allen Segmenten. Werden die Prognosen für die zwei ausgewählten Segmente im Jahr 2027 verglichen, so zeigt sich, dass das Segment Restaurant-to-
Consumer Delivery bezüglich des Indikators 'Revenue' mit 9,7 Milliarden Euro den größten Wert aufweist. Im Gegensatz dazu ist 'Platform-to-Consumer Delivery' mit 719,7 Millionen Euro das kleinste Segment bezüglich des Umsatzes. Die erwartete [...] Mehr
Hinweis(e): Deutschland; 2020 bis 2027
Quelle(n): Statista 
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Prognose der Umsätze für Online Food Delivery in Deutschland für die 
Jahre 2020 bis 2027 (in Millionen Euro)
Prognose der Umsätze für Online Food Delivery in Deutschland bis 2027

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/642308/umfrage/online-food-delivery-umsatz-in-deutschland


Beschreibung: Die Nutzeranzahl verzeichnet laut Prognose im Jahr 2027 ein signifikantes Wachstum in allen Segmenten. Aus den ausgewählten Segmenten ist das Segment Restaurant-to-Consumer Delivery bezüglich der Nutzeranzahl in 2027 mit 33,03 Millionen 
Nutzern am größten. Im Gegensatz dazu liegt auf dem zweiten und damit letzten Platz das Segment Platform-to-Consumer Delivery (4,5 Millionen Nutzer), wobei eine Differenz von 28,53 Millionen Nutzer zu Restaurant-to-Consumer Delivery verzeichnet [...] Mehr
Hinweis(e): Deutschland; 2020 bis 2027
Quelle(n): Statista 
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Prognose zur Anzahl der Nutzer für Online Food Delivery in Deutschland 
für die Jahre 2020 bis 2027 (in Millionen)
Prognose der Anzahl der Nutzer für Online Food Delivery in Deutschland bis 2027

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/642334/umfrage/online-food-delivery-anzahl-der-nutzer-in-deutschland


Beschreibung: Im Vergleich der letzten beiden vorhergesagten Zeitpunkte wird der durchschnittlicher Erlös pro Nutzer in allen Segmenten deutlich ansteigen. Vergleicht man die vorliegenden Segmente, so ist das Segment Restaurant-to-Consumer Delivery bezüglich 
des durchschnittlicher Erlöses pro Nutzer in 2027 mit 292,32 Euro am größten. Im Kontrast dazu liegt auf dem zweiten und damit letzten Platz das Segment Platform-to-Consumer Delivery (159,85 Euro), wobei eine Differenz von 132,47 Euro zu [...] Mehr
Hinweis(e): Deutschland; 2020 bis 2027
Quelle(n): Statista 
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Prognose des Umsatzes pro Nutzer für Online Food Delivery in 
Deutschland für die Jahre 2020 bis 2027 (in Euro)
Prognose zum ARPU für Online Food Delivery in Deutschland bis 2027

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/642988/umfrage/online-food-delivery-arpu-in-deutschland


Beschreibung: Wir haben deutsche Konsument:innen zu beliebten Online-Lieferservices befragt und herausgefunden, dass "Lieferando" den Spitzenplatz einnimmt, während "restablo.de" am anderen Ende des Rankings liegt. Mehr
Hinweis(e): Deutschland; Oktober 2022 bis September 2023; 2088 Befragte; 18 bis 64 Jahre; Befragte, die in den letzten 12 Monaten Restaurant- oder Speiselieferungen online bestellt haben
Quelle(n): Statista Consumer Insights 
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Beliebteste Online-Lieferservices in Deutschland im Jahr 2023
Beliebteste Online-Lieferservices in Deutschland 2023

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/999836/umfrage/deutschland-beliebteste-online-lieferservices


Beschreibung: Der bekannteste Lebensmittellieferdienst unter deutschen Konsument:innen ist Edeka. Mit einer Markenbekanntheit von 94% liegt er kurz vor Rewe (93%). An dritter Stelle folgt Penny (91%). Mit etwas Abstand und einer Markenbekanntheit von 78% 
folgt auf dem vierten Platz HelloFresh. Mehr
Hinweis(e): Deutschland; Mai bis Oktober 2022; 1233 Befragte; 18 bis 64 Jahre
Quelle(n): Statista Consumer Insights 
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Ranking der wichtigsten Lebensmittellieferdienste in Deutschland nach 
Markenbekanntheit im Jahr 2022
Bekannteste Lebensmittellieferdienste in Deutschland 2022

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1358409/umfrage/bekannteste-lebensmittellieferdienste-in-deutschland


Mobiles Bezahlen
KAPITEL 03



Beschreibung: Laut einer Umfrage nutzten im Jahr 2021/22 bereits 45 Prozent der befragten Unternehmen aus dem Gastgewerbe in Deutschland digitale Kassensysteme. Weitere 26 Prozent planten diese in Zukunft zu nutzen. Mehr
Hinweis(e): Deutschland; August bis September 2021; Deutsche Unternehmen aus dem Gastgewerbe
Quelle(n): Deutsche Telekom; TechConsult 
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Umfrage zur Nutzung von digitalen Kassensystemen im Gastgewerbe in 
Deutschland im Jahr 2021/2022 (in Prozent)
Nutzung digitaler Kassensysteme im Gastgewerbe in Deutschland in 2021/22

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1425093/umfrage/nutzung-digitaler-kassensysteme-im-gastgewerbe-in-deutschland


Beschreibung: "Barzahlung" und "Debit-Karte / EC-Karte" sind die Top-2-Antworten von deutschen Konsument:innen in unserer Umfrage zum Thema "Beliebteste Bezahlweisen an Verkaufsstellen". Mehr
Hinweis(e): Deutschland; Oktober 2022 bis September 2023; 5991 Befragte; 18 bis 64 Jahre
Quelle(n): Statista Consumer Insights 
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Beliebteste Bezahlweisen an Verkaufsstellen in Deutschland im Jahr 2023
Beliebteste Bezahlweisen an Verkaufsstellen in Deutschland 2023

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/999830/umfrage/deutschland-beliebteste-bezahlweisen-an-verkaufsstellen


Beschreibung: Die Mehrheit der Verbraucher in Deutschland hat bisher noch nie eine Mobile Payment-Methode beim Einkauf genutzt. Rund 76,8 Prozent der Befragten gaben im Jahr 2023 an, noch nie mit ihrem Handy oder einer Smartwatch bezahlt zu haben. 
Lediglich 8,9 Prozent der Umfrageteilnehmer nutzten mobile Bezahlmethoden mehrmals in der Woche. Mehr
Hinweis(e): Deutschland; 24.07.2023 bis 25.07.2023; 2.514 Befragte; ab 18 Jahre
Quelle(n): eco 
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Wie häufig zahlen Sie mit Ihrem Handy oder Ihrer Smartwatch ("Mobile 
Payment")?
Umfrage zur Nutzungshäufigkeit von Mobile Payment in Deutschland im Jahr 2023

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1405713/umfrage/nutzungshaeufigkeit-mobile-payment-deutschland


Beschreibung: Bei der Frage zu Situationen für mobiles Bezahlen entscheiden sich die meisten deutschen Befragten für "Ich würde gerne immer mit dem Smartphone bezahlen". Etwa 28 Prozent wählten in unserer Online-Befragung im Jahr 2022 diese Antwort. Mehr
Hinweis(e): Deutschland; vier Wellen zwischen Januar 2022 und Dezember 2022; 6027 Befragte; 18 bis 64 Jahre
Quelle(n): Statista Consumer Insights 
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Situationen für mobiles Bezahlen in Deutschland im Jahr 2022
Situationen für mobiles Bezahlen in Deutschland 2022

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/999892/umfrage/deutschland-situationen-fuer-mobiles-bezahlen


Beschreibung: Immer mehr Menschen nutzen kontaktlose Bezahlmethoden, um etwa Produkte oder Dienstleistungen zu bezahlen. Besonders im Supermarkt ist die Möglichkeit erwünscht, kontaktlos zu bezahlen. Rund 55 Prozent der Befragten in Deutschland im 
Jahr 2020 stimmten hiermit überein. Eher gering ist das Interesse daran, im Stadion kontaktlos zu bezahlen. Nur 21 Prozent der Befragten wünschte sich dies. Mehr
Hinweis(e): Deutschland; 20. Mai bis 1. Juni 2020; 1.338 Befragte*; ab 18 Jahre; * Befragte, die bereits kontaktlos bezahlen. Mehrfachnennungen waren möglich. Mehr
Quelle(n): Visa Inc. 
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In welchen Alltagssituationen wünschen Sie sich, neben Bargeld und 
regulärer Kartenzahlung auch kontaktlos bezahlen zu können?
Umfrage zu Alltagssituationen, in denen kontaktloses Zahlen gewünscht wird, 2020

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1165041/umfrage/kontaktloses-bezahlen-umfrage-zu-gewuenschten-alltagssituationen
http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1165041/umfrage/kontaktloses-bezahlen-umfrage-zu-gewuenschten-alltagssituationen


Beschreibung: Im Rahmen der Umfrage gaben 47 Prozent der Befragten an, bisher nicht mit ihrem mobilen Endgerät zu zahlen, da sie keinen zusätzlichen Nutzen darin sehen. Fast ein Drittel der Befragten nannten Datenschutzbedenken als Grund gegen die Nutzung 
von Mobile Payment. Mehr
Hinweis(e): Deutschland; Mai 2022; n = 719 (Befragte, die bisher nicht mit einem mobilen Endgerät bezahlt haben); ab 16 Jahre
Quelle(n): ibi research 
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Warum haben Sie bisher nicht mit einem mobilen Endgerät 
(Smartphone/Smartwatch) bezahlt?
Umfrage zu Gründen gegen die Nutzung von Mobile Payment in Deutschland 2022

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1338084/umfrage/gruende-gegen-die-nutzung-von-mobile-payment-in-deutschland


Trends und Entwicklungen
KAPITEL 04



Beschreibung: Laut einer Umfrage aus dem Jahr 2021/22 sehen 54 Prozent der Unternehmen aus dem Gastgewerbe in Deutschland KI-Anwendungen als relevant für ihr Geschäft. Sieben Prozent nutzten zum Zeitpunkt der Befragung bereits Künstliche Intelligenz. 21 
Prozent hatten noch keine konkreten Pläne, KI-gestützte Technologien zukünftig zu nutzen. Mehr
Hinweis(e): Deutschland; August bis September 2021; Deutsche Unternehmen aus dem Gastgewerbe
Quelle(n): Deutsche Telekom; TechConsult 
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Umfrage zum Interesse an Künstlicher Intelligenz (KI) im deutschen 
Gastgewerbe im Jahr 2021/2022 (in Prozent)
Interesse an Künstlicher Intelligenz im Gastgewerbe in Deutschland in 2021/22

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1425008/umfrage/interesse-an-kuenstlicher-intelligenz-im-gastgewerbe-in-deutschland


Beschreibung: Die Bedeutung von Künstlicher Intelligenz wächst in fast allen Wirtschaftsbereichen - so auch im Gastgewerbe. In einer Umfrage gaben 16 Prozent der Unternehmen aus dem Gastgewerbe in Deutschland, die Künstliche Intelligenz bereits nutzen, an, 
dass sie Künstliche Intelligenz zur Sprachverarbeitung nutzen würden. Mit Hilfe von intelligenten Chatbots lassen sich in der Gastronomie zum Beispiel Kundenbestellungen aufnehmen. Mehr
Hinweis(e): Deutschland; August bis September 2021; Unternehmen aus dem Gastgewerbe, die KI bereits nutzen
Quelle(n): Deutsche Telekom; TechConsult 
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Wofür nutzen Sie in Ihrem gastgewerblichen Unternehmen bereits 
Künstliche Intelligenz (KI)?
Anwendungsgebiete von Künstlicher Intelligenz im deutschen Gastgewerbe in 2021/22

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1425016/umfrage/anwendungsgebiete-von-kuenstlicher-intelligenz-im-deutschen-gastgewerbe


Beschreibung: Im Jahr 2023 machten 37 Prozent der Unternehmen im Bereich Information und Kommunikation Gebrauch von künstlicher Intelligenz. Im gesamten Dienstleistungssektor waren es dagegen nur 11.8 Prozent der Unternehmen. Mehr
Hinweis(e): Österreich
Quelle(n): Statistik Austria 
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Anteil der Unternehmen mit Nutzung von Technologien basierend auf 
Künstlicher Intelligenz nach Wirtschaftszweig in Österreich im Jahr 2023
Anteil der Unternehmen mit Nutzung Künstlicher Intelligenz in Österreich 2023

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1326305/umfrage/anteil-der-unternehmen-mit-nutzung-kuenstlicher-intelligenz-in-oesterreich


Beschreibung: Die autonomen Roboter der Marke Starship Technologies haben seit Markteinführung im Jahr 2015 insgesamt rund fünf Millionen Lieferungen weltweit getätigt (Stand: Juni 2023). Die elektronisch gesteuerten Lieferroboter werden hauptsächlich für 
Essenslieferungen eingesetzt und können diese in einem Radius von circa sechs Kilometern verteilen. In Deutschland wird diese Form der autonomen Lieferung beispielsweise bereits in Hamburg genutzt. Mehr
Hinweis(e): Weltweit; 2017 bis 2023
Quelle(n): Starship Technologies 
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Anzahl der autonomen Essenslieferungen weltweit durch Starship 
Technologies in den Jahren 2017 bis 2023
Anzahl der autonomen Essenslieferungen weltweit durch Starship Technologies bis 2023

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1200390/umfrage/anzahl-der-autonomen-essenslieferungen-weltweit-durch-starship-technologies


Beschreibung: Die autonomen Lieferroboter von Starship Technologies haben bisher über 5.000.000 Lieferungen getätigt (Stand: November 2023). Die Lieferroboter sind autonom mit einer Maximalgeschwindigkeit von sechs Kilometer pro Stunde unterwegs, können 
aber aus Sicherheitsgründen von Menschen kontrolliert werden, weshalb zwölf Kameras in den Robotern verbaut sind. Mehr
Hinweis(e): Weltweit; Stand:November 2023; * Bei der Anzahl der bisherigen Lieferungen und der Anzahl der Roboter in Betrieb handelt es sich um Mindestwerte. Mehr
Quelle(n): Starship Technologies 

Kennzahlen Spalte1

Anzahl bisher vom Roboter ausgeführter Lieferungen* 5000000

Anzahl der täglich überquerten Straßen 140000

Anzahl Roboter in Betrieb* 2000

Gespartes CO2 durch den Elektroantrieb (in Tonnen)* 400

Gewicht des Roboters (in Kilogramm) 35

Anzahl der integrierten Kameras des Roboters 12

Maximalgeschwindigkeit des Roboters (in Kilometer pro Stunde) 6

Anzahl Länder in denen der Roboter in Betrieb ist 5
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Ausgewählte Kennzahlen zu dem autonomen Lieferroboter von Starship 
Technologies (Stand: November 2023)
Kennzahlen zum autonomen Lieferroboter von Starship Technologies 2023

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1127947/umfrage/kennzahlen-zum-autonomen-lieferroboter-von-starship-technologie
http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1127947/umfrage/kennzahlen-zum-autonomen-lieferroboter-von-starship-technologie


Beschreibung: Die insgesamt etwa 400 autonomen Lieferroboter von Kiwibot haben bisher über 150.000 mal etwas ausgeliefert (Stand: Juni 2021). Der Betrieb der Roboter startete im Jahr 2017 an der University of California. Mehr
Hinweis(e): Weltweit; Stand: Juni 2021; * Bei der Anzahl der bisherigen Lieferungen, der Anzahl bisher gebauter Roboter und der Miete für einen Roboter pro Tag handelt es sich um Mindestwerte. Mehr
Quelle(n): Kiwibot 

Kennzahlen Spalte1

Anzahl bisheriger Lieferungen* 150000

Anzahl bisher gebauter Roboter* 400
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Ausgewählte Kennzahlen zu den autonomen Lieferroboter von Kiwibot 
(Stand: Juni 2021)
Kennzahlen zum autonomen Lieferroboter von Kiwibot 2020

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1127998/umfrage/kennzahlen-zum-autonomen-lieferroboter-von-kiwibot
http://de.statista.com/statistik/daten/studie/1127998/umfrage/kennzahlen-zum-autonomen-lieferroboter-von-kiwibot
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